
Selleks, et klientidel oleks võimalus tellitud kaubaga tutvuda ja selle kvaliteedis 
veenduda, pakume mugavat võimalust tooteid tagastada või ümber vahetada. 
Toodete tagastamiseks täitke alljärgnev tagastusleht ning printige see välja või 
saatke see elektrooniliselt e-postile info@kingitare.ee. 
NB: Digitaalne allkirjastamine ei ole vajalik. 

 
Kliendi andmed: Tellimuse andmed: 

Ees- ja perekonnanimi..................................................................... 
 

Telefon…………............................................................................. 
 

E-post............................................................................................... 
 

Teie pangakonto number ja panga nimi, kuhu raha tagastatakse: 
 

......................................................................................................... 

Tellimuse number (ID):........................................................... 

 
 

Toodete tagastamise ja ümbervahetamise tingimused: 
 

- Täitke see vorm täielikult ära ja saatke see meile koos tagastatavate või ümbervahetatavate kaupadega. Tagastamisega seonduvad postikulud 

kannab klient. 

- Tooteid on võimalik tagastada nii kulleriga kui ka Omniva pakiautomaadi kaudu: 

- Kulleriga tagastades on saajaks: Monarie OÜ, Pärnu mnt 142a-1208 (2 korrus), Tallinn, 11317. Telefoninumber: +372 56 255 395 

- Omniva pakiautomaati tagastamisel tuleb valida Tallinna Donte Ärikeskuse pakiautomaat. Telefoninumber +372 56 255 395 

- Tagasimakse tehakse 10 päeva jooksul pärast tagastatud kauba kättesaamist. Raha kantakse samale kontole, kust see laekus. 

- Ümbervahetamise korral saadetakse uus toode (tooted) järgmisel päeval pärast tagastatud kaupade kättesaamist. 

- Tagasi võetakse ning ümber vahetatakse ainult kaupa, millel on säilinud kaubanduslik välimus ning mida pole kasutatud/kahjustatud. 

- Kaupa, mis on valmistatud spetsiaalselt kliendi nõudmistele või mida on kohandatud, ei kuulu ümbervahetamisele ega tagastamisele. 
 
 
 

Rohkem infot kaupade tagastamise kohta leiate: https://kingitare.ee/garantii-ja-tagastamine 
 

Toote nimetus Kogus Soov Kommentaar 

    

    

    

    

 
Soovi lahtrisse kirjutage: A = Soovin toodet ümber vahetada (lisage kommentaar), B = Soovin toodet tagastada, C = 
Praak toode, D = Sain vale toote. 

Täitke puuduvad andmed ning printige dokument välja või saatke see e-postiga aadressil info@kingitare.ee 
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